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Betriebskontinuität und Backup-
Wiederherstellung
Planen Sie Backup-Umfang, Wiederherstellungsziele und Tests gemeinsam.

Geschäftsziel
Ermitteln Sie kritische Anwendungen und die Geschäftsauswirkungen von Ausfällen; vereinbaren Sie RPO-
und RTO-Ziele mit dem Fachbereich.

Umfang
Datenquellen, Kopierhäufigkeit, Aufbewahrungsdauer und -ort, Zugriffsrechte und Monitoringaufgaben.

Ergebnisse
Abhängigkeitsliste, Wiederherstellungsplan, Testszenario, Zeit- und Integritätsnachweise, Abnahme und
offene Aufgaben.

Grenzen
Ein vorhandenes Backup belegt keine erfolgreiche Wiederherstellung. Nicht für jede Leistung gelten
dieselben Ziele oder Verfügbarkeitsgarantien.

Preisfaktoren
Datenmenge und Wachstum, Zahl der Kopien, Datenverkehr, Lizenzen und Testhäufigkeit.

Dieses Dokument fasst den Umfang für ein Leistungsgespräch zusammen. Es begründet weder einen Festpreis noch eine
Zertifizierung, ein numerisches SLA oder eine Ergebnisgarantie. Der verbindliche Umfang wird im Angebot und Vertrag festgelegt.

Besprechen Sie Ihren Bedarf: info@quadbilisim.com | +90 850 474 33 34

Quad Bilişim | quadbilisim.com 13. November 2026 | v1.1 | Seite 1


