
Quad Bilişimملخص الحل

مدير تقنية معلومات خارجي واستراتيجية التقنية
اربط الاستثمارات التقنية بأهداف الإدارة للأعمال وسيناريوهات الميزانية.

الوضع الحالي

عمليات العمل والتطبيقات الحرجة والأصول والعقود والمخاطر وأصحاب القرار.

خارطة الطريق
ا. ا وسيناريو النمو لمدة 36 شهرً ا وخطوات الاستثمار والصيانة لمدة 12 شهرً أولويات أول 90 يومً

مخرجات القرار

الإجراءات ذات الأولوية وافتراضات الميزانية ومقارنة TCO وقائمة المسؤوليات.

المتابعة

الملخص التنفيذي والقرارات المفتوحة واجتماعات الاستراتيجية الدورية المتفق عليها ضمن النطاق.

حدود النطاق
تُحدّد الاستشارات والدعم التقني اليومي وتنفيذ المشاريع بصورة منفصلة؛ ولا تُستخدم نسب توفير غير موثقة.

ا ثابتًا أو شهادة أو اتفاقية SLA رقمية أو ضمانًا للنتائج. يُحدّد النطاق الملزم في العرض والعقد. تلخّص هذه الوثيقة نطاقًا لمناقشة الخدمة. ولا تُنشئ سعرً
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