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ÇÖZÜM ÖZETİ

Bulut Santral ve İletişim
Telefon, ağ ve uygulama ihtiyaçlarını ortak çağrı akışıyla değerlendirin.

Keşif
Dahili sayısı, eş zamanlı görüşme, numaralar, lokasyonlar, çalışma saatleri ve çağrı yönlendirmeleri.

Bağımlılıklar
İnternet erişimi, yerel ağ, IP telefon veya uygulama uyumluluğu ve operatör koşulları.

Entegrasyon
CRM, ERP, Teams ve WhatsApp ihtiyaçları için sürüm, API, lisans ve sağlayıcı desteği ayrı doğrulanır.

Kabul
Gelen/giden arama, yönlendirme, mesai akışı, yetkiler ve varsa entegrasyon testleri.

Maliyet
Kurulum, kullanıcı ve görüşme kapasitesi, trafik, lisans, cihaz ve ek entegrasyonlar ayrı karşılaştırılır.

Bu belge hizmet görüşmesi için kapsam özetidir. Sabit fiyat, sertifika, sayısal SLA veya sonuç garantisi oluşturmaz. Bağlayıcı kapsam teklif
ve sözleşmede belirlenir.

Kapsamı görüşmek için: info@quadbilisim.com | +90 850 474 33 34


